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Nr. 34/2026

Das Rotkreuz-Institut mit den vier Leistungsbereichen Berufsbildungswerk, Jugendhilfe Munita, Berufliches
Trainingszentrum und Schule für soziale Berufe ermöglicht jährlich rund 600 Menschen die Erweiterung
ihrer beruflichen und gesellschaftlichen Teilhabe. Das Rotkreuz-Institut versteht sich als agiles
Sozialunternehmen, das sich in den Bereichen Bildung, berufliche Rehabilitation und Unterstützung von
Jugendlichen und jungen Erwachsenen im Arbeitsprozess ständig weiterentwickelt. An sieben Standorten
in Berlin arbeiten gegenwärtig rund 230 engagierte Kolleginnen und Kollegen.

Zur Verstärkung unserer IT-Administration am Standort in Berlin-Kladow suchen wir zum
nächstmöglichen Zeitpunkt eine:n 

IT-Administrator:in (m/w/d)

in Voll- oder Teilzeit 

Ihre Aufgaben:

Sicherstellung der Compliance: Gewährleistung und kontinuierliche Anpassung der
datenschutzrechtlichen Vorgaben (DSGVO) bei der Nutzung aller IT-Anwendungen und Cloud-
Dienste
Anwendersupport: ganzheitliche Betreuung der Kolleginnen und Kollegen im Rahmen des 1st, 2nd
und 3rd Level Supports
Infrastruktur-Management: kontinuierliche Überwachung, Optimierung und Weiterentwicklung der
gesamten IT- und Netzwerkinfrastruktur
Microsoft 365 Administration: Betreuung, Konfiguration und Lizenzmanagement der MS 365-
Umgebung sowie Administration moderner Netzwerk- und Kommunikationssysteme (VoIP/Cloud-
Telefonie)
Server- & Systempflege: Bereitstellung, Wartung und Lifecycle-Management der Serverstruktur
(on-premises / Cloud) sowie Durchführung von Hard- und Software-Updates
Projektarbeit: Eigenverantwortliche Übernahme und Durchführung spezifischer IT-Projekte und
Migrationsvorhaben

Wissensmanagement: strukturierte Dokumentation von Systemkonfigurationen, Prozessen und IT-
Richtlinien

 

Was wir von Ihnen erwarten:

Qualifikation: erfolgreich abgeschlossene IT-Berufsausbildung (z. B. Fachinformatiker:in)
Zertifizierungen: einschlägige Fachzertifikate im Netzwerkbereich, idealerweise im Cisco-Umfeld (z.
B. CCNA / CCNP)

Berufserfahrung: mindestens 3 Jahre fundierte Praxiserfahrung in der IT-Administration und im
qualifizierten IT-Support
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Was wir Ihnen bieten:

Familienfreundliche Arbeitszeiten mit flexibler Gestaltung und bei Wunsch auch in Teilzeit
Teamorientiertes Arbeiten
Langfristige Perspektive mit Bezahlung nach dem Haustarif des Rotkreuz-Instituts, angelehnt an
den TV-L
Möglichkeit der Nutzung des Speisenangebotes der hauseigenen Mensa und Bäckerei

Möglichkeit eines Jobrades 

 

Bei Rückfragen wenden Sie sich bitte an die Leitung IT Administration, Sven Foerster, Tel. 030 36502-210.
Bitte bewerben Sie sich ausschließlich online unter IT-Administrator*in (m/w/d) | Rotkreuz-Institut
Berufsbildungswerk im DRK Berlin gGmbH | 336.

Schwerbehinderte Bewerber:innen werden bei gleicher Eignung bevorzugt. 
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Leitung IT Administration
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